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一、开展全生命周期梳理的背景
ü 完善证券公司内控机制的现实需要

ü 打破传统合规管理弊端，掌握管理主动权的需要

ü 合规管理升级1.0版存在局限性



一、开展全生命周期梳理的背景

监管处罚数据：

2022年上半年，证券公司及其分支机构、

证券从业人员共收到行政处罚、行政监管措

施及自律性监管措施共180余件，涉及全业

务线及内控管理：
投行业务罚单81张（占44%），经纪业务64张（占35%），

资管业务21张（占12%），子公司10张（占5%），内部

控制4张（占2%），自营业务3张（占2%）

（一）完善证券公司内控机制的现实需要



一、开展全生命周期梳理的背景

相较2021年同期，呈现以下趋势：

一、罚单总数量同比增长约50%，凸显监

管“零容忍”决心。

二、投行业务罚单数量同比增长较为明显，

同比上涨62%。

（一）完善证券公司内控机制的现实需要



一、开展全生命周期梳理的背景

（一）完善证券公司内控机制的现实需要

在违规事件频发及多重监管压力下，证券公司亟需开辟新的
内控管理思路，主动提升内控管理实效。

制度零散，
不成体系

未形成规定到
执行的有效衔
接机制

缺乏检视
执行的有
效手段



一、开展全生命周期梳理的背景

（二）打破传统合规管理弊端，掌握管理主动权的需要

传统合规管理弊端一：工作被动

传统合规管理弊端二：工作易流于表面



一、开展全生命周期梳理的背景

自2020年开始，在全公司范围内开展至上而下的“制度化、标准化、系统化、产品化”工作，

俗称内控“四化”工作，掌握内控管理主动权。

（三）合规管理升级1.0版存在局限性

制度化、系统化：聚焦制度机制建设
打破职能划分界限的思维定式以及以往被动

式的制度合规审查模式，以“行为管理”及

“公司治理”为视角，从“公司章程”到

“规程”全方位重塑公司各层级制度架构。

标准化、产品化：聚焦执行

将成功经验以文本化的方式进行固化和输出，以

标准代替经验，用标准指引行为。避免不同人员

对制度规范的理解误差，解决执行偏差的问题。



一、开展全生命周期梳理的背景

（三）合规管理升级1.0版存在局限性

是否已经达到完美

制度梳理和监督检查工作均停留在点和

面，个体和局部的层面，未能形成管理

全景图。

与其补丁式的管理，不如从全局出发，

以全局的思维审视和梳理制度、机制和

执行，是好是坏，均能全面的掌控和了

解，管理才能够更精细。



二、全生命周期梳理解决什么问题？

ü 解决局限性的问题

ü 以“正确的打开方式”开启新思维模式，细化管理颗粒度



二、全生命周期梳理有什么好处，解决什么问题？

2021年底开始，公司合规管理部、法律事务部在公司合规总监兼首席法务官的带领

下，开始启动全生命周期梳理工作，用全局思维，力求全面构建业务及管理的全景图。

开始→结束

机制

执
行

制
度

（一）全生命周期梳理工作以全局思维，解决局限性的问题

顶层设计→执行

梳理→完善

形式→实体



全生命周期梳理的核心逻辑思维是“正确的打开方式”，对于合规管理、内

控管理来说，合规且必要就是“正确的打开方式”。

（二）以“正确的打开方式”开启内控管理新思路，避免掉入经验主义“陷阱”

二、全生命周期梳理有什么好处，解决什么问题？

以前：
靠经验做事

现在：
用“正确的方

式”做事



三、如何开展全生命周期梳理工作？
ü 从制度—机制—执行三个层面，全面还原业务或管理线的“一生”



三、如何开展全生命周期梳理工作？

从制度—机制—执行三个层面，全面还原业务或管理线的“一生”

公司内部制度

及机制建设的

对标

流程设置及执

行是否到位的

对标

两个对标



三、如何开展全生命周期梳理工作？

从制度—机制—执行三个层面，全面还原业务或管理线的“一生”

TEXT HERE
TEXT HERE

从开始到结束有哪些
工作事项、流程和步
骤？各环节步骤涉及
哪些部门、哪些人？
有哪些内控流程？有

哪些业务流程？

哪些环节容易出风险？
哪些环节有风险隐患？
以往的操作有哪些弊端？
目前执行是否到位？

需要遵守哪些法
律法规、监管规
则？内部制度怎

么规定的？

哪些环节是监管关注重
点？处罚重点？各环节

需要注意什么？

多个维度



四、全生命周期成果展示及延伸应用



四、全生命周期成果展示及延伸应用

一、制度和机制层面的对标

标明监管处罚高频点、监

管关注重点；执行中容易

出错或忽视的特别关注点

找出证券公司应当建立相关

制度和机制的外规要求，公

司内规逐条对标，查漏补缺

按制度层级高低，梳理

出外规体系，选取重要

外规进行逐条分解



四、全生命周期成果展示及延伸应用

制度和机制层面的对标展示图



四、全生命周期成果展示及延伸应用

二、流程和执行的对标

标明各环节涉及的部门、人员和流程，

相关管理重点、难点、关注点，寻找

操作层面存在的弊端及问题点

根据监管规定，梳理业务或管理

的必备步骤和程序，标明各流程

依据的内外规，并按照先后顺序

依次排列

确定必备步骤及内外规后，公司实

际执行情况逐项对标，审视合法、

合规、合理性



四、全生命周期成果展示及延伸应用

流程和执行的对标展示图



四、全生命周期成果展示及延伸应用

流程和执行的对标展示图



四、全生命周期成果展示及延伸应用

业务和管理“千里江山”全景图展示



四、全生命周期成果展示及延伸应用

运用全生命周期梳理的“正确的打开

方式”去梳理“全景图”，适用于任

何公司、任何工作场合的新工作方式。

01

02

03

04

历时大半年，完成业务线、合规管理、劳

动人事管理、招投标管理、授权体系管理

等51项重点工作的全面梳理，提出合规

关注及完善点。

在全景图基础上，进一步升级管理措施，

着手全业务风险清单梳理，从源头预防风

险，达到“防患于未然”的终极管理目标。

以规则为准绳，跳出业务看业务，避免

“掉入”经验主义“陷阱”，是全新的、

系统性的、全局化的管理方式。通过全

生命周期梳理，可准确把握问题的本质

和规律，回归管理本源。
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